La documentation se trouve sur votre ordinateur. Cliquez sur 
I'icone de documentation sur le bureau, ou cliquez sur demarrer 
Tous les programmes, puis sur Documentation. 




-h 



p 



Guide de garantie 
et de support 



Avant de contacter le Centre d'assistance technique de HP, il est important 
d'avoir les informations suivantes a portee de la main. 

Nous vous invitons d prendre note des informations suivantes concernant votre 
ordinateur en vue d'y faire reference ulterieurement. 

Norn du produit : 

Numero de modele : 

Numero de produit ou de systeme : 

Numero de serie : 

Date d'achat : 



Systeme d'exploitation : 




Type et n° de revision : 



Ou obtenir de I'aide 



Si vous desirez que HP vous aide, suivez les 
instructions ci-dessous : 

1 Pour obtenir des conseils sur I'installation et I'utilisation 
de votre ordinateur, consultez I'affiche d'installation et le 
Manuel d'initiation. 

2 Pour nous permettre de vous aider rapidement lorsque 
cela sera necessaire, n'oubliez pas d'enregistrer votre 
ordinateur personnel HP Pavilion par courrier 
electronique, sur notre site Web 
http://www.register.hp.com 

ou par telephone. 

3 Pour obtenir de I'aide au sujet de vos logiciels et de votre 
materiel, utilisez le module d'aide de votre ordinateur. 
Cliquez sur demarrer, puis choisissez Aide et 
support. 

4 Pour obtenir une aide en ligne, allez sur le site Web du 
Centre d'aide d la clientele HP d I'adresse suivante : 
http://www.hp.com/cposupport/loc/ 
regional.html 

5 Si vous n'arrivez pas d resoudre le probleme, appelez 
d'abord votre revendeur informatique puis, dans un 
second temps, contactez le Centre d'aide d la clientele 
HP en composant le 08 92 69 60 22 

(0,34 euros/ min). 

Site Web d'assistance 
technique HP : 

http://www.hp.com/cposupport/loc/regional.html 



Assistance concernant les 
logiciels 

Si vous avez des questions concernant vos logiciels, 
contactez votre distributeur de logiciels ou rendez-vous sur 
son site Web d I'adresse ci-dessous : 

Intervideo 

http://www.intervideo.com/home 
Pinnacle 

http://www.pinnaclesys.com 
Veritas 

http://www.veritas.com 

Vous manque-t-il certains 
elements? 

Verifiez le contenu de I'emballage de votre ordinateur apres 
votre achat. Si I'un des elements attendus est manquant, 
vous disposez de 30 jours pour en informer le support 
technique HP et obtenir un remplacement. A Tissue de cette 
periode, il se peut que vous ayez d payer pour I'obtention 
de ces elements. 



Site Web d'enregistrement HP : 

http:/ / register.hp.com 



3 



Depcmnage 



Pour vous aider d regler les problemes generaux divers 
pouvant survenir avec votre ordinateur, nous vous proposons 
quelques solutions dans les pages suivantes. 

La colonne Symptdme decrit le signe ou le message 
d'avertissement relatif au type de probleme. 

La colonne Probleme indique une ou plusieurs causes 
possibles du symptome. 

Affichage (Moniteur) 



La colonne Solution decrit les operations d effectuer pour 
tenter de resoudre le probleme. 

Recherchez votre symptome ou probleme, puis essayez la 
solution proposee. Certains des symptomes figurant dans 
ces tableaux peuvent ne pas s'appliquer d votre ordinateur. 
Pour les problemes relatifs au moniteur ou d I'imprimante, 
nous vous invitons d consulter la documentation de 
I'equipement en question. 



REMARQUE : Si vous etes confronte d des problemes d'affichage (moniteur), reportez-vous d la documentation livree 
avec le moniteur et au tableau ci-dessous pour en connaTtre les causes les plus frequentes et les solutions possibles. 



Symptome 


Le probleme est... 


Solution 


L'ecran est vide et le 
voyant d'alimentation du 
moniteur est eteint. 


Le cable d'alimentation du 
moniteur n'est pas connecte 
au moniteur ou d la prise 
murale. 


Reconnectez la fiche d'alimentation au dos du moniteur et d la 
prise murale. 


Le moniteur est eteint. 


Enfoncez le bouton d'alimentation sur I'avant du moniteur. 


L'ecran est vide. 


L'ecran de veille est active. 


Appuyez sur n'importe quelle touche ou deplacez la souris pour 
reactiver I'affichage. 


L'ordinateur est en mode 
veille. 


Appuyez sur le bouton Veille (certains modeles uniquement) ou sur 
la touche Echap pour sortir du mode veille. 


L'ordinateur est en mode veille 
prolongee ou est eteint. 


Appuyez sur le bouton de mise en marche pour allumer 
l'ordinateur. 


Le cable de connexion du 
moniteur n'est pas 
correctement branche d 
I'arriere de l'ordinateur. 


Assurez-vous qu'aucune broche du connecteur video du moniteur 
n'est endommagee. Si toutes les broches sont en bon etat, 
rebranchez le cable de connexion du moniteur d I'arriere de 
l'ordinateur. 



Disque dur 



Symptome 


Le probleme est... 


Solution 


L'ordinateur semble bloque 
et ne repond pas. 


Le programme utilise a cesse 
de repondre aux commandes. 


Utilisez le Gestionnaire de tdches Windows pour fermer les 
programmes qui ne repondent pas, ou pour redemarrer votre 
ordinateur : 

1 Appuyez simultanement sur les touches Ctrl, Alt, et Suppr. 

2 Selectionnez le programme qui ne repond pas, puis cliquez 
sur Fin de tache. 

- Ou - 

Cliquez sur Arreter, puis sur Redemarrer. 

Si cela ne marche pas, appuyez sur le bouton de mise en marche 
pendant 5 secondes ou plus pour eteindre l'ordinateur. Appuyez 
ensuite sur le bouton de mise en marche. 
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Acces Internet 



Symptome 


Le probleme est... 


Solution 


Impossible de se 
connecter a 
Internet. 


Votre compte aupres d'un 
fournisseur d'acces Internet n'est 
pas configure correctement. 


Verifiez les parametres Internet ou contactez votre fournisseur d'acces pour 
obtenir de I'aide. 


Le modem n'est pas configure 
correctement. 


Rebranchez le modem tout en verifiant les connexions. 
II est egalement possible que votre ordinateur soit equipe d'une interface 
reseau Ethernet permettant de le relier d un reseau local (LAN). Le 
connecteur de reseau Ethernet RJ-45 ressemble au connecteur de modem, 
mais il n'est pas identique. Verifiez si vous utilisez bien le connecteur de 

i ii r "iii'i'i. * 

modem. II ne taut pas connecter un cable telephonique a une carte 
d'interface reseau. Ne branchez jamais un cable de reseau dans une prise 
de ligne telephonique (vous risqueriez d'endommager la carte d'interface 
reseau). 


Le navigateur n'est pas configure 
correctement. 


Assurez-vous que le navigateur est installe et configure pour fonctionner 
avec votre fournisseur d'acces. 


Clavier et souris 


Symptome 


Le probleme est... 


Solution 


Votre ordinateur 
ne reconnaTt 
pas les 
commandes 
ou les 

combinaisons 
de touches du 
clavier. 


Le connecteur du clavier est mal 
raccorde. 


Eteignez I'ordinateur en utilisant la souris, reconnectez le clavier d I'arriere 

I I / I • ill 1 • 

de 1 ordinateur, et allumez votre ordinateur. 


Le programme utilise a cesse de 
repondre aux commandes. 


Redemarrez ou eteignez I'ordinateur d I'aide de la souris. 


Le clavier est endommage. 


Appuyez sur le bouton Aide ? du clavier pour ouvrir la fenetre Centre 
d'aide et de Support, ou contactez I'assistance technique pour obtenir des 
details sur un eventuel remplacement. 


Le clavier sans 
fil ne fonctionne 
pas ou n'est pas 
detecte apres 
I'installation. 


Les piles du clavier sont faibles 
ou d plat. 


Remplacez les deux piles alcalines AA du clavier sans fil ; definissez le 
code d'identification en appuyant sur le bouton Connect du recepteur sans 
fil puis sur celui du clavier. Reportez-vous d la documentation fournie avec 
votre ensemble sans fil. 


Le curseur est 
trop lent ou ne 
suit pas les 
mouvements de 
la souris. 


Le connecteur de la souris n'est 
pas convenablement branche d 
I'arriere de I'ordinateur. 


Eteignez votre ordinateur en utilisant le clavier : 

1 Appuyez simultanement sur les touches Ctrl et Echap, ce qui fera 
apparaTtre le menu demarrer. 

2 En vous servant des touches flechees, amenez la barre de selection sur 
Arreter I'ordinateur, puis appuyez sur la touche Entree du clavier. 

3 En vous servant des touches flechees, amenez la barre de selection sur 
Arreter I'ordinateur, puis appuyez sur la touche Entree. 

Une fois la procedure d'arret terminee, branchez la prise de la souris d 
I'arriere de I'ordinateur et allumez votre ordinateur. 


Le programme utilise a cesse de 
repondre aux commandes. 


Redemarrez votre ordinateur d I'aide du clavier. Sauvegardez si possible 
les fichiers ouverts et fermez les applications avant de redemarrer 
I'ordinateur. 


La surface utilisee est trop lisse 
(dans le cas d'une souris utilisant 
une boule de caoutchouc). 


Utilisez la souris sur un tapis d souris ou une autre surface rugueuse. 


La souris ne 
fonctionne pas 
ou n'est pas 
detectee apres 
I'installation. 


La souris n'est pas connectee 
correctement. 


Essayez de debrancher, puis de reconnecter le cable de la souris d 
I'ordinateur. 


Les piles de la souris sans fil sont 
faibles ou d plat. 


Remplacez les deux piles alcalines AA de la souris ; definissez ensuite le 
code d'identification en appuyant sur le bouton Connect du recepteur sans 
fil puis sur celui de la souris. Reportez-vous d la documentation fournie 
avec votre ensemble sans fil. 
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Alimentation 



Symptome 


Le probleme est... 


Solution 


L'ordinateur refuse de 
demarrer ou de s'allumer. 


L'ordinateur n'est pas solidement 
relie a une source d'alimentation 
externe. 


Assurez-vous que les cables qui relient l'ordinateur d la source 
d'alimentation externe sont correctement branches. 


Le moniteur n'est pas connecte 
ou n'est pas allume. 


s-+ 1 .. 1 1 1 

Connectez le moniteur a 1 ordinateur, brancnez-le, et 
allumez-le. 


La position du selecteur de 
tension secteur est incorrecte 
pour votre pays/region 
(1 15 V/230 Vc.a.). 


Placez le selecteur de tension sur la position appropriee pour 
votre pays ou region, ou demandez de I'aide aupres de 
I'assistance technique. 


La prise murale est defectueuse. 


Testez la prise en y connectant un autre dispositif electrique. 


Le message Disque systeme 
invalide, Disque non 
systeme ou Erreur disque 
apparent. 


Une disquette etait presente dans 
le lecteur de disquette lors du 
demarrage de l'ordinateur. 


Lorsque le voyant d'activite s'eteint, retirez la disquette et 
appuyez sur la barre d'espace. L'ordinateur devrait maintenant 
demarrer normalement. 


L'ordinateur semble plante et 
ne s'eteint pas quand vous 
appuyez sur le bouton de 
mise en marche. 


L'ordinateur ne fonctionne pas. 


Appuyez et maintenez enfonce le bouton de mise en marche 
jusqu'd ce que l'ordinateur s'arrete. 



Resolution de problemes logiciels 



Lorsque l'ordinateur fonctionne normalement, il utilise le 
systeme d'exploitation et les programmes installes. Si votre 
ordinateur fonctionne anormalement ou s'il s'arrete a cause 
d'un logiciel, vous etes peut-etre en mesure de le reparer. 

L'assistant de reparation logicielle (certains 

modeles uniquement) est une icone se 

trouvant sur le bureau, dans le logiciel 

Organize ou dans le Centre d'aide et de 

support. Pour lancer cet assistant, double- 

cliquez sur son icone ou cliquez sur 

demarrer, Tous les programmes, Outils et aide, 

puis sur Assistant de reparation logicielle. 

L'assistant de reparation logicielle sert a corriger les 
problemes logiciels rencontres avec des programmes, des 
imprimantes ou des peripheriques cessant de fonctionner. II 
peut egalement resoudre les problemes de comportement 
erratique de l'ordinateur. Les options de reparation 
proposees consistent notamment a utiliser les programmes 
Reinstallation d'applications HP ou Reinstallation systeme 
pour PC HP. 



Pour certaines reparations s'effectuant avec I'un de ces deux 
programmes, il vous faudra des disques de reinstallation 
(CD ou DVD). II n'y a pas de CD de reinstallation dans la 
boTte d'accessoires de votre ordinateur, mais vous pouvez 
creer vos propres CD ou DVD de reinstallation. Reportez- 
vous a la section Creation de CD/DVD de reinstallation 
pour plus de details. 



□ ATTENTION : II est fortement recommande de 
creer vos disques de reinstallations avant qu'ils 
ne soient necessaires. 

Vous devriez egalement enregistrer le CD d'outils de 
reinstallation HP. Ce CD contient des utilitaires vous 
permettant d'effectuer des modifications sur votre disque 
dur, notamment la suppression de la partition de 
reinstallation. Reportez-vous d la section Utilisation du 
CD d'outils de reinstallation. 

II existe plusieurs methodes permettant de reparer votre 
ordinateur, dont le programme Reinstallation systeme. 
Essayez ces methodes dans I'ordre ou elles sont donnees 
ici, ou reportez-vous au tableau suivant cette liste. 
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• Redemarrer Lorsque vous faites redemarrer 
I'ordinateur, ce dernier redemarre avec le systeme 
d'exploitation et les programmes se trouvant dans sa 
memoire. II s'agit de la reparation la plus simple de votre 
ordinateur. Vous n'avez qu'd cliquer sur demarrer, 
Arreter I'ordinateur puis sur Redemarrer. 

• Arreter I'ordinateur Lorsque vous eteignez et 
rallumez I'ordinateur, vous le forcez d copier le systeme 
d'exploitation dans sa memoire, ainsi qu'd effacer 
certaines informations de suivi. Cette operation peut 
eliminer certains problemes subsistant apres un 
redemarrage. Pour eteindre I'ordinateur, cliquez sur le 
bouton demarrer de la barre de taches, puis sur 
Arreter I'ordinateur et sur Arreter. 

• Restauration d'un pilote Cette fonction de 
Microsoft Windows XP fait partie du programme 
Windows Installer, utilise avec I'utilitaire 
Ajouter/Supprimer des programmes dans le Panneau de 
configuration. El le permet de retourner d la version 
precedente d'un pilote lorsque I'installation d'une 
nouvelle version echoue. Pour de plus amples 
informations, tapez Rollback (Restauration) dans le 
champ Recherche du module Aide et support. 

• Restauration du systeme Cette fonction de 
Microsoft Windows XP vous permet de ramener votre 
ordinateur d une configuration anterieure d I'apparition 
du probleme. Ceci est rendu possible par la creation 
d'un « point de reprise » d partir duquel les parametres 
de I'ordinateur sont enregistres pour cette date et cette 
heure precises. Certains programmes d'installation creent 
ce point de reprise de facon automatique. II est 
cependant recommande de creer ces points de reprise 
manuellement, tout particulierement avant I'installation ou 
le telechargement d'un nouveau logiciel. Lorsque vous 
utilisez I'option Ajout/Suppression de programmes du 
Panneau de configuration pour ajouter un nouveau 
logiciel, le systeme d'exploitation cree automatiquement 
un point de reprise avant I'installation du logiciel. Si vous 
rencontrez un probleme que vous pensez lie d un logiciel 
installe sur votre ordinateur, utilisez la fonction 
Restauration du systeme pour ramener votre ordinateur d 
son etat lors d'un point de reprise precedent. Pour de 
plus amples informations, tapez Restauration du systeme 
dans le champ Recherche du module Aide et support. 



• Reinstallation d'applications et de pilotes Si 

votre ordinateur semble avoir un probleme avec un seul 
programme ou pilote, il est possible que le programme 
de I'application ou du pilote soit endommage. Vous 
pouvez reinstaller individuellement des programmes 
d'application et de pilote preinstalles en usine, grace au 
programme Reinstallation d'applications HP (certains 
modeles seulement). Reportez-vous d la section 
Reinstallation d'applications pour plus de details. 

• Reinstallation du systeme Vous pouvez utiliser le 
programme Reinstallation systeme HP en dernier recours 
pour reinstaller un logiciel. Essayez d'abord d'executer la 
reinstallation systeme d I'aide de la partition de 
reinstallation du disque dur ; reportez-vous d la section 
Reinstallation systeme pour plus de details. Au besoin, 
essayez ensuite d'executer la reinstallation systeme avec 
les CD ou DVD de reinstallation en choisissant la 
reinstallation standard. Reportez-vous d la section 
Reinstallation du systeme a I'aide des disques de 
reinstallation pour plus de details. Si cela s'avere 
necessaire, essayez enfin d'effectuer la reinstallation 
systeme d partir des CD ou DVD de reinstallation en 
choisissant I'option de reinstallation complete du systeme. 

Avant d'utiliser le programme Reinstallation systeme pour 
PC HP ou Reinstallation d'applications HP, utilisez d'abord 
la fonction Restauration du systeme. 



REMARQUE : Une partition speciale du disque dur de votre 
ordinateur contient une image de reinstallation du systeme. II 
n'y a pas de CD de reinstallation dans la boTte 
d'accessoires de votre ordinateur, mais vous pouvez creer 
vos propres CD ou DVD de reinstallation. Reportez-vous d 
la section Creation de CD/DVD de reinstallation pour plus 
de details. 



Lorsque votre ordinateur cesse de fonctionner correctement, 
les methodes Redemarrer, Arreter I'ordinateur, et 
Restauration d'un pilote (decrites ci-dessus) peuvent resoudre 
le probleme. Apres avoir teste ces trois methodes, essayez si 
besoin les actions restantes en prenant comme reference le 
tableau ci-dessous. 

Pour un probleme precis au niveau de I'ordinateur, essayez 
les methodes donnees ci-dessous comme methode n°l , n°2, 
puis n°3. 
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Probleme/Etat 


Restauration 
du systeme 
Microsoft 


Programme 

Reinstallation 

d'applications 


Reinstallation du 
systeme a partir 
de la partition du 
disque dur 


Reinstallation du 
systeme a partir de 
CD/DVD de 
reinstallation 


Vous avez installe une nouvelle 
application ou un nouveau pilote de 
peripherique 


1 








Une application ne fonctionne pas 


1 


2 


3 




Un pilote de peripherique ne 
fonctionne pas 




i 
I 


A 




L'ordinateur cesse de repondre ou ne 
fonctionne pas 


1 




2 


3 


Vous avez remplace le disque dur 








1 



Creation de CD/DVD de reinstallation 

1 Vous pouvez reinstaller le systeme d'exploitation et les programmes qui se trouvaient sur votre disque dur lorsque vous 
avez achete l'ordinateur. 



REMARQUE : Le disque dur est un disque installe dans l'ordinateur pour stocker le systeme d'exploitation, les 
programmes et des donnees. 

2 Vous reinstallez le systeme d'exploitation et les programmes directement depuis le disque dur, lequel contient dejd une 
copie de ces donnees. 

Nous appelons cette partie de votre disque dur la « partition de reinstallation ». 

La partition de reinstallation occupe de I'espace sur votre disque dur. 

3 Vous pouvez copier les donnees de cette partition de reinstallation sur des CD ou des DVD. 

4 Ensuite, si vous souhaitez liberer de I'espace sur votre disque dur, vous pouvez supprimer la partition de reinstallation avec 
un outil logiciel special. 

5 Ne supprimez pas votre partition de reinstallation avant d'avoir enregistre des CD ou DVD de reinstallation. 






Les disques de reinstallation ne peuvent etre utilises qu'avec un modele specifique d'ordinateur. La licence des disques n'est 
accordee que pour votre ordinateur. Les CD/DVD de reinstallation peuvent reinstaller le systeme d'exploitation et les logiciels 
d'origine de votre ordinateur sur son disque dur, dans I'eventualite ou vous logiciels seraient endommages ou 
accidentellement effaces. 
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Utilisation du Createur de 
CD-DVD de reinstallation 

Enregistrez les CD-DVD de reinstallation de votre ordinateur 
avec le programme Createur de CD-DVD de reinstallation 
HP avant d'avoir un probleme. 

Les CD ou DVD de reinstallation peuvent egalement etre 
commandes de maniere payante aupres de I'assistance 
technique. Les coordonnees de I'assistance technique sont 
indiquees dans la section correspondante de ce manuel. 

Le jeu de disques de reinstallation est une image complete 
du contenu du disque dur de votre ordinateur qui 
correspond au numero de modele de votre ordinateur. Le jeu 
de disques comprend le systeme d'exploitation, les pilotes et 
les logiciels d'applications installes en usine dans votre 
ordinateur. 

Vous pouvez utiliser ce programme pour creer un seul jeu 
de CD ou DVD de reinstallation pour votre ordinateur. Les 
disques de reinstallation que vous creez ne peuvent etre 
utilises que sur votre ordinateur. 

Utiliser des DVD au lieu de CD lorsque vous creez votre jeu 
de disques de reinstallation comporte plusieurs avantages : 

• Grace d leur plus grande vitesse de transfert de donnees, 
les DVD de reinstallation mettent beaucoup moins de 
temps que des CD d remettre votre ordinateur en marche. 

• Vous mettrez probablement moins de temps d creer un 
jeu de DVD qu'un jeu de CD. 

• Puisqu'un DVD a plus d'espace qu'un CD, vous aurez 
moins de disques d enregistrer et conserver. 

Pour utiliser ce programme, votre ordinateur doit etre equipe 
d'un graveur de CD-RW, d'un graveur DVD Writer ou d'un 
autre graveur pouvant enregistrer sur des CD ou des DVD. 
Si necessaire, achetez un graveur compatible avec 
Windows XP dans votre magasin d'electronique ou 
d'informatique. 



Important : Le graveur DVD Writer (graveur de 
DVD+RW/+R) ne peut pas enregistrer de disques DVD-R, 
DVD-RW ou DVD-RAM. Lorsque vous gravez des DVD, 
utilisez des disques dont le nom contient le signe « + ». 

Le nombre de CD/DVD dans le jeu de reinstallation depend 
du modele de votre ordinateur. Le programme vous indique 
le nombre de disques vierges necessaires pour realiser ce 
jeu de disques. Cette procedure demande du temps, dont 
une periode d'environ 15 minutes par disque pour verifier 
I'exactitude des informations. 



Vous pouvez toujours quitter cette procedure. La prochaine 
fois que vous reutilisez le programme, il reprend ou vous 
I'avez laisse. 

Pour executer le Createur de CD-DVD de 
reinstallation HP : 

1 Fermez les logiciels ouverts. Pour quitter un programme, 
cliquez sur le X dans le coin superieur droit de chaque 
fenetre. 

2 Cliquez sur demarrer dans la barre de tdches. 

3 Choisissez Tous les programmes. 

4 Choisir Outils et Aide. 

5 Cliquez sur Createur de CD-DVD de reinstallation 

HP. La fenetre du createur s'affiche. 

6 Suivez les instructions affichees d I'ecran. Etiquetez les 
disques d mesure que vous les enregistrez. 

Rangez vos disques de reinstallation en lieu sur. 

Utilisation du CD d'outils de 
reinstallation HP 

Votre ordinateur vous permet de creer un CD d'outils de 
reinstallation. Lorsque vous avez cree le CD d'outils de 
reinstallation HP, vous pouvez I'utiliser pour : 

• Lire les instructions de chaque utilitaire sur le CD d'outils 
de reinstallation. 

• Faire demarrer le programme Reinstallation systeme, 
depuis la partition de reinstallation. 

• Supprimer la partition de reinstallation systeme (sur le 
disque dur de votre ordinateur), afin d'accroTtre I'espace 
libre pour vos donnees. 

• Creer une nouvelle partition de donnees sur le disque dur 
de votre ordinateur. 

• Faire demarrer la Console de reinstallation Microsoft (un 
utilitaire Microsoft pouvant effectuer des diagnostics et 
des reparations sur le systeme d'exploitation). 

AVERTISSEMENT : Avant d'utiliser le CD d'outils de 
reinstallation HP pour modifier votre disque dur, 
enregistrez les CD de reinstallation de votre 
ordinateur avec le programme Createur de 
CD-DVD de reinstallation pour PC HP. Lorsque 
vous avez supprime la partition de reinstallation, 
vous ne pouvez plus enregistrer de CD de 
reinstallation. 

Avant d'utiliser le CD d'outils de reinstallation, vous devez le 
creer (I'enregistrer). 
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Pour creer ou demarrer le CD d'outils de 
reinstallation : 

1 Cliquez sur demarrer dans la barre de taches. 

2 Choisissez Tous les programmes. 

3 Choisir Outils et Aide. 

4 Cliquez sur CD d'outils de reinstallation pour 

PC HP. La fenetre des outils s'affiche. 

5 Suivez les instructions affichees d I'ecran. 
Rangez vos CD d'outils de reinstallation en lieu sur. 

Restauration du systeme 

AVERTISSEMENT : Avant d'utiliser le 
programme Reinstallation systeme pour 
PC HP, essayez le programme Restauration 
du systeme. 

Si un logiciel de votre disque dur est accidentellement efface 
ou endommage, utilisez d'abord la fonction Restauration du 
systeme de Microsoft dans Windows XP pour essayer de 
restaurer les parametres et programmes de I'ordinateur. 

La fonction Restauration du systeme ramene le systeme d un 
point de reprise precis, sans affecter les programmes ni les 
fichiers de I'utilisateur. Pour de plus amples informations, 
tapez Restauration du systeme dans le champ Recherche du 
module Aide et support. 

Pour lancer la restauration du systeme : 

1 Fermez tous les programmes ouverts. 

2 Cliquez sur le bouton demarrer. 

3 Choisissez Tous les programmes. 

4 Choisissez Accessoires 

5 Choisissez Outils systeme. 

6 Cliquez sur Restauration du systeme. 
Suivez les instructions affichees d I'ecran. 



Reinstallation d'applications 

REMARQUE : Certains modeles d'ordinateurs ne sont pas 
dotes du programme Reinstallation d'applications. Executez 
les operations 3 d 5 de la procedure ci-dessous. Si vous 
voyez apparaTtre Reinstallation d'applications HP dans le 
dossier, le programme est disponible sur votre ordinateur. 

Si une application ou un pilote individuel preinstalle en 
usine est accidentellement efface ou endommage, vous 
pouvez reinstaller le logiciel correspondent d I'aide du 
programme Restauration d'applications HP (certains 
modeles seulement). 



REMARQUE : N'utilisez pas ce programme pour reinstaller 
les logiciels contenus sur les CD ou les DVD qui se trouvaient 
dans la boTte de votre ordinateur. Reinstallez ces 
programmes directement d partir des CD ou des DVD. 

Pour lancer la reinstallation d'applications : 

1 Fermez toutes les applications et tous les dossiers. 

2 Remplacez la disquette existante (endommagee) par une 
disquette neuve. 

3 Cliquez sur demarrer dans la barre de taches. 

4 Choisissez Tous les programmes. 

5 Choisir Outils et Aide. 

6 Cliquez sur Reinstallation Systeme HP, puis 
sur Oui. 

7 Cliquez sur Installation d'une application ou sur 
Installation d'un pilote, puis cliquez sur Suivant. 

8 Selectionnez I'application ou le pilote que vous desirez 
reinstaller, puis cliquez sur Installer. 

9 Suivez les instructions affichees d I'ecran. 

10 Pour reinstaller d'autres pilotes ou applications, repetez 
les eta pes 7 d 9. 

1 1 Lorsque vous avez fini de reinstaller vos applications ou 
vos pilotes, fermez le programme Reinstallation 
d'Applications. Cliquez ensuite sur demarrer, puis 
cliquez sur Arreter I'ordinateur et sur Redemarrer, 
ce qui fera redemarrer I'ordinateur. 

AVERTISSEMENT : Cette derniere etape est 
imperative. Vous devez absolument 
redemarrer I'ordinateur apres avoir termine la 
reinstallation des applications et des pilotes. 

Reinstallation systeme 

En dernier recours et apres avoir essaye les autres methodes 
de reparation des logiciels de votre systeme (notamment la 
fonction Restauration du systeme ou Reinstallation 
d'applications), vous pouvez utiliser le programme 
Reinstallation systeme pour ordinateur HP afin de reinstaller 
les logiciels. 

Au besoin, vous pouvez reinstaller le systeme d'exploitation 
et les applications installes en usine d I'aide du programme 
Reinstallation systeme. 

AVERTISSEMENT : Le programme 
Reinstallation systeme pour PC HP efface 
toutes les donnees et tous les programmes 
que vous avez installes depuis I'achat de 
I'appareil. Assurez-vous au prealable de 
faire une copie sur un disque amovible de 
toutes les donnees que vous desirez 
conserver. 
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Le programme Reinstallation systeme utilise une partition de 
reinstallation speciale sur le disque dur qui possede une 
image des logiciels d'origine. 

REMARQUE : L'image de reinstallation du systeme se trouve 
dans une partition du disque dur et occupe une partie de 
I'espace total de ce dernier. Cet espace du disque n'est en 
principe pas employe par I'utilisateur. 



penpnenques puis ranumez 



Reinstallation du systeme lorsque 
I'ordinateur repond pas aux 
commandes 

1 Eteignez I'ordinateur. Si necessaire, appuyez et 
maintenez enfonce le bouton de mise en marche jusqu'd 
ce que I'ordinateur s'arrete. 

2 Deconnectez tous les peripheriques relies d I'ordinateur, 
sauf le moniteur, le clavier et la souris. 

3 Appuyez sur le bouton de mise en marche pour allumer 
I'ordinateur. 

4 Durant la procedure de demarrage, executez les 
operations suivantes pour ouvrir le programme de 
reinstallation du systeme : 

Des que vous voyez apparaTtre I'ecran bleu avec le logo 
HP Invent, appuyez sur la touche F10 du clavier. (Vous 
ne disposez que de quelques secondes pour appuyer sur 
F10 avant la poursuite du processus normal de 
demarrage.) 

5 L'ordinateur commence la reinstallation; attendez que des 
instructions s'affichent et suivez-les. 

6 Attendez que I'ordinateur demarre, terminez la 
procedure d'enregistrement, puis attendez que le Bureau 
s'affiche. Eteignez alors I'ordinateur, rebranchez tous les 
peripheriques puis rallumez I'ordinateur. 

Reinstallation systeme d I'aide des 
disques de reinstallation 

Enregistrez vos CD/DVD de reinstallation avant qu'ils soient 
necessaires; les disques de reinstallation ne sont pas fournis 
avec votre ordinateur. Reportez-vous d la section Creation 
de CD/DVD de reinstallation pour plus de details. 

Reinstallation systeme d I'aide des 
disques de reinstallation 

Les disques de reinstallation vous offrent deux possibilites de 
reinstallation : 

• Reinstallation standard : Cette option reinstalle les 
programmes, les pilotes et le systeme d'exploitation qui 
ont ete installes en usine sans affecter les fichiers de 
donnees creees depuis I'achat de I'ordinateur. Puisque 
certains fichiers de donnees peuvent etre difficiles d 
retrouver apres la reinstallation, il est preferable de 
copier tous les fichiers du disque dur avant d'executer la 
reinstallation. 



Dans I'eventualite peu probable ou vous devriez remplacer 
le disque dur ou si vous endommagez les donnees de la 
partition speciale de reinstallation sur le disque dur, vous 
devez utiliser des disques de reinstallation pour reinstaller le 
systeme d'exploitation et les logiciels sur le disque dur. 
Reportez-vous d la section Reinstallation du systeme a I'aide 
des disques de reinstallation pour plus de details. 

Creez vos disques de reinstallation (CD ou DVD) avant d'en 
avoir besoin ; reportez-vous d la section Creation de 
CD/DVD de reinstallation pour plus de details. Vous pouvez 
egalement enregistrer le CD d'outils de reinstallation HP. Ce 
CD contient des utilitaires qui vous permettent de faire des 
modifications sur votre disque dur ; consultez la section 
Utilisation du CD d'outils de reinstallation HP pour plus de 
details. 

Reinstallation du systeme lorsque 
I'ordinateur repond aux 
commandes 

1 Eteignez I'ordinateur. Deconnectez tous les peripheriques 
relies d I'ordinateur, sauf le moniteur, le clavier et la 
souris. Mettez I'ordinateur sous tension. 

2 Cliquez sur demarrer, choisissez Tous les 
programmes puis Outils et Aide, et cliquez sur 
Reinstallation systeme pour PC HP. 

3 Attendez de voir apparaTtre la fenetre du programme 
Reinstallation systeme, demandant Voulez-vous demarrer 
le programme de reinstallation du systeme ? 

4 Cliquez sur Oui pour continuer la procedure de 
reinstallation. Si vous avez cree des disques de 
reinstallation, il vous sera peut-etre demande d'inserer le 
disque de reinstallation n°l . S'il s'agit d'un DVD, 
assurez-vous de bien I'inserer dans le lecteur de DVD. 

5 L'ordinateur commence la reinstallation; attendez que des 
instructions s'affichent et suivez-les. 

6 Attendez que l'ordinateur demarre, terminez la 
procedure d'enregistrement, puis attendez que le Bureau 
s'affiche. Eteignez alors l'ordinateur, rebranchez tous les 
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• Reinstallation systeme complete : cette fonction de 
reinstallation efface tout le contenu du disque dur et le 
reformate. Lorsque vous choisissez une reinstallation 
complete, le programme reinstalle le systeme 
d'exploitation, les programmes et les pilotes d partir des 
disques de reinstallation systeme. Vous devrez alors 
reinstaller tous les logiciels qui n'etaient pas preinstalles, 
notamment les logiciels fournis sur des CD inclus dans la 
boTte d'accessoires de I'ordinateur et les logiciels que 
vous avez installes depuis I'achat de I'appareil. 



REMARQUE : Si le disque dur de votre ordinateur est vierge 
ou endommage, vous verrez seulement I'option 
Reinstallation systeme complete. 



le aemari' 
-Ou- 



• Pour effectuer une Reinstallation systeme complete, 
appuyez sur F. Choisissez Oui pour executer une 
Reinstallation systeme complete. Inserez les autres 
disques lorsqu'on vous le demande. 

-Ou- 

• Si le disque dur de votre ordinateur est vide ou 
endommage, appuyez sur R pour executer une 
Reinstallation systeme complete. Inserez les autres CD 
lorsqu'on vous le demande. 

7 Lorsque le programme de reinstallation a termine son 
travail, cliquez sur Redemarrer pour faire redemarrer 
I'ordinateur. 

8 Avant le redemarrage de I'ordinateur, le plateau du 
lecteur s'ouvre. Retirez le disque du lecteur. 

9 Lorsque I'ordinateur redemarre, vous devriez voir 
apparaTtre une serie d'ecrans de demarrage. Pour 
executer la configuration initiale de Microsoft Windows, 
vous devez repondre d quelques questions. 

10 Attendez que I'ordinateur demarre, terminez la 

procedure d'enregistrement, puis attendez que le Bureau 
s'affiche. Eteignez alors I'ordinateur, rebranchez tous les 
peripheriques puis rallumez I'ordinateur. 

1 1 Reinstallez les logiciels qui n'etaient pas preinstalles en 
usine. 

1 2 Copiez sur votre disque dur les fichiers de donnees que 
vous avez sauvegardes sur CD ou sur disquettes. 

Contrat de licence 
utilisateur final 

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LES INFORMATIONS Cl- 
DESSOUS AVANT TOUTE UTILISATION DE CE MATERIEL : 
Ce Contrat de Licence Utilisateur Final (« CLUF ») constitue 
un accord legal entre (a) vous (particulier ou entite unique) 
et (b) la societe Hewlett-Packard (« HP »). II regit votre 
utilisation de tout Produit logiciel installe ou mis d votre 
disposition par HP sur votre produit HP (« Produit HP ») et 
non soumis d un contrat de licence separe entre vous et HP 
ou ses fournisseurs. Les autres logiciels peuvent etre regis 
par un contrat de licence d'utilisation, figurant dans leur 
documentation respective. Le terme « Produit logiciel » 
signifie logiciel informatique et peut comprendre les 
documents imprimes et supports associes, ainsi que la 
documentation « en ligne » ou electronique. Un 
amendement ou addenda d ce contrat de licence peut 
accompagner le Produit HP. 



Pour executer le programme de 
reinstallation du systeme d I'aide des 
disques de reinstallation : 

1 Si I'ordinateur fonctionne, faites une copie de tous les 
fichiers de donnees que vous desirez conserver sur un 
support amovible, comme un CD reinscriptible ou des 
disquettes. Enlevez ensuite les disquettes ou le CD de 
sauvegarde. 

2 Appuyez sur le bouton d'ejection en haut du lecteur de 
CD-ROM et attendez que le plateau sorte. Inserez le 
disque de reinstallation n° 1 et fermez le plateau. Si vous 
utilisez un DVD de reinstallation, assurez-vous de bien 
I'inserer dans le lecteur de DVD. 

3 Eteignez I'ordinateur : 

• Si I'ordinateur fonctionne : Cliquez sur demarrer 
dans la barre des taches, cliquez sur Arreter 
I'ordinateur puis cliquez sur Arreter. 

-Ou- 

• Enfoncez le bouton de mise en marche pendant 
environ 5 secondes, jusqu'd ce que I'ordinateur 
s'arrete. 

4 Deconnectez tous les peripheriques relies d I'ordinateur, 
sauf le moniteur, le clavier et la souris. 

5 Appuyez sur le bouton de mise en marche pour allumer 
I'ordinateur. 

6 L'ordinateur commence la reinstallation; attendez que des 
instructions s'affichent et suivez-les. 

• Pour une reinstallation standard, appuyez sur R. 
Choisissez Suivant pour continuer la procedure de 
reinstallation systeme. Choisissez Oui pour demarrer 
la reinstallation. Inserez les autres CD lorsqu'on vous 
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LES DROITS LIES AU PRODUIT LOGICIEL SONT 
APPLICABLES UNIQUEMENT SOUS RESERVE DE VOTRE 
ACCEPTATION DE TOUS LES TERMES ET CONDITIONS DE 
CE CONTRAT DE LICENCE UTILISATEUR FINAL. 
L' INSTALLATION, LA COPIE, LE TELECHARGEMENT OU 
TOUTE AUTRE UTILISATION DU PRODUIT LOGICIEL 
SIGNIFIE VOTRE ACCEPTATION DES TERMES DE CE 
CONTRAT DE LICENCE UTILISATEUR FINAL. SI VOUS 
N'ACCEPTEZ PAS LES CLAUSES DE CETTE LICENCE, 
VOTRE SEUL RECOURS CONSISTE A RETOURNER SOUS 
14 JOURS ET DANS SON INTEGRALITE LE PRODUIT NON 
UTILISE (MATERIEL ET LOGICIEL) A VOTRE REVENDEUR, 
PUIS A DEMANDER UN REMBOURSEMENT SELON LA 
POLITIQUE DE REMBOURSEMENT DU LIEU D'ACHAT. 

1 . ACCORD DE LICENCE. HP vous accorde les droits 
suivants sous reserve de votre observation de tous les termes 
et conditions de ce contrat de licence : 

a. Utilisation. Vous n'etes autorise d utiliser le Produit 
Logiciel que sur un seul ordinateur (« votre ordinateur »). Si 
le Produit logiciel vous a ete fourni par Internet et qu'une 
licence d'utilisation sur plusieurs ordinateurs a ete 
initialement accordee, vous pouvez installer et utiliser le 
Produit logiciel sur ces ordinateurs uniquement. Vous n'etes 
pas autorise d isoler des composants du Produit logiciel 
pour les utiliser sur plus d'un ordinateur. Vous n'etes pas 
autorise d distribuer le Produit logiciel. Vous pouvez charger 
le Produit logiciel dans la memoire temporaire (RAM) de 
votre ordinateur dans le but d'utiliser ce Produit logiciel. 

b. Stockage. Vous etes autorise d copier le Produit logiciel 
dans la memoire locale ou le peripherique de stockage local 
du Produit HP. 

c. Copie. Vous etes autorise d effectuer des copies de 
sauvegarde ou d archiver des copies du Produit logiciel, 
sous reserve que les copies contiennent tous les avis de 
propriete du Produit logiciel original et qu'elles ne soient 
utilisees qu'd des fins de sauvegarde. 

d. Droits reserves. HP et ses fournisseurs se reservent tous les 
droits ne vous etant pas explicitement accordes par ce 
contrat de licence. 

e. Graticiel (« Freeware »). Une licence vous est accordee 
pour le Produit logiciel ou toute partie du Produit logiciel ne 
constituant pas un logiciel proprietaire de HP ou vous etant 
fourni sous les termes d'une licence publique par de tierces 
parties (« Graticiel »), sous les termes et conditions du 
contrat de licence accompagnant un tel Graticiel, que ce 
soit sous la forme d'un accord discret, d'une licence sous 
emballage ou d'une licence electronique acceptee lors du 
telechargement. Votre utilisation du Graticiel est entierement 
regie par les termes et conditions d'une telle licence. 



f. Solution de reinstallation. Toute solution de reinstallation 
de logiciels fournie avec ou pour votre Produit HP ne peut 
etre utilisee que pour la restauration du disque dur du 
Produit HP pour ou avec lequel elle a ete achetee, que cette 
solution de reinstallation se presente sous la forme d'une 
solution sur disque dur, d'une solution de reinstallation sur 
support externe (tel qu'une disquette, un CD ou un DVD) ou 
toute solution equivalente sous toute autre forme. L' utilisation 
de tout systeme d'exploitation Microsoft 19 contenu dans une 
telle solution de reinstallation est regie par le contrat de 
licence Microsoft. 

2. MISES A JOUR. Avant de pouvoir utiliser un Produit 
logiciel identifie comme une mise d jour, vous devez 
d'abord posseder une licence du Produit logiciel original 
repondant aux criteres d'eligibilite etablis par HP pour la 
mise d jour. Une fois la mise d jour effectuee, vous n'etes 
plus autorise d utiliser le Produit logiciel initial vous ayant 
donne droit d la mise d jour. 

3. LOGICIELS SUPPLEMENTAIRES. Ce contrat de licence 
utilisateur final s'applique aux mises d jour ou complements 
du Produit logiciel initial fourni par HP, sauf sur indication 
par HP de termes differents pour ces mises d jour ou 
complements. Dans I'eventualite d'un conflit entre les termes 
initiaux et les termes accompagnant la mise d jour ou le 
complement, ces derniers prevaudront. 

4. TRANSFER! 

a. Tierce partie. L' utilisateur initial du Produit logiciel est 
autorise d effectuer un transfert unique du Produit logiciel d 
un autre utilisateur final. Tout transfert doit comprendre 
I'integralite des composants, supports et documents 
imprimes, ce contrat de licence et le Certificat d'authenticite 
le cas echeant. Le transfert ne peut etre indirect, tel que dans 
le cas d'une consignation. Avant le transfert, I'utilisateur 
final recevant le produit transfere doit accepter I'ensemble 
des termes du contrat de licence utilisateur final. Votre 
licence du Produit logiciel se termine automatiquement d 
Tissue du transfert. 

b. Restrictions. Vous n'etes pas autorise d louer ou d prefer 
le Produit logiciel. L' utilisation d des fins commerciales de 
partage de temps ou de bureau est interdite. Vous n'etes pas 
autorise d sous-licencier, assigner ou transferer la licence ou 
le Produit logiciel dans d'autres conditions que celles 
expressement decrites par ce contrat de licence. 
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5. DROITS DE PROPRIETE. Tous les droits de propriete 
intellectuelle lies d ce Produit logiciel et d la documentation 
utilisateur sont detenus par HP ou ses fournisseurs et sont 
proteges par la loi, notamment mais de facon non exclusive 
par les bis americaines sur le copyright, les secrets 
commerciaux et les marques deposees, ainsi que par les 
autres lois applicables et les dispositions des traites 
internationaux. Vous n'etes pas autorise d retirer toute forme 
d'identification du produit, d'avis de copyright ou de 
restrictions de propriete du Produit logiciel. 

6. RESTRICTION CONCERNANT L'INGENIERIE INVERSE. 
La decompilation, le desassemblage et I'ingenierie inverse 
sont interdits, d I'unique exception du cas ou ces droits sont 
accordes par des lois applicables prevalant sur cette 
restriction ou expressement indiques dans ce contrat de 
licence. 

7. RESILIATION. Ce contrat de licence est en vigueur jusqu'd 
sa resiliation ou d son rejet. Ce contrat de licence prend 
egalement fin dans les conditions decrites par ce contrat de 
licence et lors de la violation de tout terme ou condition de 
ce contrat de licence. 

8. CONSENTEMENT CONCERNANT ['UTILISATION DE 
DONNEES. Vous accordez d HP et d ses affilies le droit de 
collecter et d'utiliser les renseignements techniques fournis 
par vous lors de I'utilisation de services d'assistance lies au 
Produit logiciel. HP declare ne pas utiliser ces informations 
sous une forme permettant de vous identifier 
personnellement, sauf dans la mesure necessaire d la 
prestation de tels services. 

9. AVIS DE NON-RESPONSABILITE CONCERNANT LES 
GARANTIES. SOUS RESERVE DES LOIS APPLICABLES EN 
VIGUEUR, LE PRODUIT LOGICIEL EST FOURNI PAR HP ET 
SES FOURNISSEURS « EN L'ETAT » AVEC TOUS SES 
DEFAUTS, A L'EXCLUSION DE TOUTES AUTRES 
GARANTIES OU CONDITIONS EXPRESSES, IMPLICITES OU 
STATUTAIRES, Y COMPRIS MAIS DE MANIERE NON 
EXHAUSTIVE LES GARANTIES DE TITRE ET DE NON- 
CONTREFACON, LES GARANTIES, OBLIGATIONS OU 
CONDITIONS DE COMMERCIALISATION ET DE 
CONVENANGE A UN USAGE PARTICULAR, ET LES 
GARANTIES D' ABSENCE DE VIRUS, APPLIQUEES AU 
PRODUIT LOGICIEL. Certains etats ou juridictions 
n'autorisent pas ces restrictions sur les garanties implicites 
ou sur leur duree. Dans ce cas, les restrictions et exclusions 
ci-dessus peuvent ne pas s'appliquer d vous dans leur 
integralite. 



10. LIMITATION DES RESPONSABILITES. En depit de tout 
dommage pouvant vous etre cause, I'entiere responsabilite 
de HP et de ses fournisseurs en vertu des dispositions de ce 
contrat de licence et votre recours exclusif pour ces 
dommages se limitent au montant paye par vous pour le 
Produit logiciel ou d 5 $US. SOUS RESERVE DES LOIS 
APPLICABLES, HP OU SES FOURNISSEURS NE PEUVENT 
EN AUCUN CAS ETRE TENUS RESPONSABLES POUR 
QUELQUE DOMMAGE SPECIAL, INDIRECT, ACCESSOIRE 
OU CONSECUTIF QUE CE SOIT (Y COMPRIS ET DE 
MANIERE NON EXHAUSTIVE AUX DOMMAGES LIES A LA 
PERTE DE BENEFICES OU D'INFORMATIONS 
CONFIDENTIELLES OU NON, A L'INTERRUPTION 
D'EXPLOITATION, AUX BLESSURES DE PERSONNES OU 
AUX ATTEINTES A LA VIE PRIVEE LIES EN QUELQUE 
FACON QUE CE SOIT A L'UTILISATION OU 
L'IMPOSSIBIUTE D'UTILISER LE PRODUIT LOGICIEL OU A 
TOUTE DISPOSITION DE CE CONTRAT DE LICENCE), ET 
CE MEME SI HP OU SES FOURNISSEURS ONT ETE 
AVERTIS DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES ET QUE 
LA SOLUTION PREVUE ECHOUE DANS SON OBJECTIF 
ESSENTIEL. Certains etats ou juridictions n'autorisent pas 
ces exclusions ou restrictions sur les dommages accessoires 
ou consecutifs. Dans ce cas, les restrictions et exclusions ci- 
dessus peuvent ne pas s'appliquer d vous. 

1 1 . CLIENTS DU GOUVERNEMENT DES ETATS-UNIS. 
Conformement aux clauses FAR 12.211 et 12.212, une 
licence est accordee au Gouvernement des Etats-Unis sous 
les termes de la licence commerciale standard de HP pour le 
Logiciel informatique commercial, la Documentation du 
logiciel informatique et les Donnees techniques concernant 
les elements commerciaux. 

12. CONFORMITE AVEC LES LOIS SUR L'EXPORTATION. 
Vous etes tenu de vous conformer d toutes les lois et 
reglementations des Etats-Unis et d'autres pays (« Lois sur 
I'exportation ») et de vous assurer que le Produit logiciel 
1) n'est pas exporte, de maniere directe ou indirecte, en 
violation des Lois sur I'exportation, et 2) n'est pas utilise d 
toute fin interdite par les Lois sur I'exportation, notamment 
mais de maniere non exhaustive d la proliferation d'armes 
nucleaires, chimiques ou biologiques. 

13. AUTORISATION ET CAPACITE JURIDIQUE A ACCEPTER 
UN CONTRAT. Vous declarez avoir atteint I'age legal de 
majorite dans votre etat de residence, et le cas echeant 
d'etre dument autorise par votre employeur d accepter un tel 
contrat. 
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14. LOIS APPLICABLES. Ce contrat de licence est regi par 
les lois de I'etat de Californie aux Etats-Unis. 

15. INTEGRALITE DE L'ACCORD. Ce contrat de licence 
utilisateur final ainsi que tout amendement ou addenda 
inclus avec le Produit HP represented I'integralite de 
I'accord entre vous et HP en ce qui concerne le Produit 
logiciel, et prevaut sur toute communication, proposition ou 
representation concernant le Produit logiciel ou toute partie 
de ce contrat de licence, que celles-ci soient orales ou 
ecrites, anterieures ou contemporaines. Les termes de ce 
contrat de licence prevalent dans I'eventualite d'un conflit 
avec les termes de toute politique ou tout programme de 
HP lies aux services d'assistance. 



©2004 Hewlett-Packard Development Company, L.P. 
Les informations contenues dans ce document sont sujettes d 
modification sans preavis. Tous les autres noms de produit 
mentionnes dans le present document sont des marques de 
leurs societes respectives. Les garanties des produits et 
services HP sont exclusivement presentees dans les 
declarations expresses de garantie accompagnant ces 
produits et services. Aucun element de ce document ne peut 
etre considere comme une garantie supplemental. La 
societe HP ne saurait etre tenue responsable des erreurs ou 
omissions de nature technique ou redactionnelle qui 
pourraient subsister dans ce document. 

Rev. octobre 2003. 



SECTION JURIDIQUE 

Declaration de Garantie Hewlett-Packard 

DUREE DE LA GARANTIE 1 an 

Etendue de la Garantie 

HP garantit d I'utilisateur final que le materiel, les 
accessoires et les fournitures HP sont exempts de defaut de 
materiau et de fabrication, ceci d compter de la date 
d'achat et durant la periode specifiee ci-dessus. 

HP garantit d I'utilisateur final, d compter de la date d'achat 
et durant la periode specifiee ci-dessus, que le logiciel ne 
presentera pas de defaillance dans I'execution de ses 
instructions de programmation en raison de defauts de 
materiau ou de fabrication, pour autant que le logiciel ait 
ete installe et soit utilise correctement. 



HP ne garantit pas que le logiciel fonctionnera en liaison 
avec des materiels ou des logiciels selectionnes par 
I'utilisateur final, ni meme qu'il remplira toute exigence 
formulee par ce dernier. 

HP garantit le fonctionnement d'une carte d'interface reseau 
(« CIR ») uniquement dans la mesure ou elle a ete 
preinstallee en usine par HP, et dans les limites suivantes : 
HP garantit que le pilote correct a ete installe et que le HP 
Pavilion reconnaTt la CIR. LA GARANTIE HP NE COUVRE 
PAS LES PROBLEMES DE CONNECTIVITY, QUI NE SONT 
PAS SUPPORTES. 

Les produits HP peuvent contenir des composants 
reconditionnes, equivalents dans leurs performances d du 
materiel neuf. lis peuvent egalement avoir ete soumis d des 
tests de fonctionnement ponctuels. 

Si vous avisez HP de tels defauts durant la periode de 
garantie, HP reparera ou remplacera, d son choix, le 
produit affecte s'il s'avere effectivement defectueux. S'il 
s'agit d'un logiciel, HP remplacera le support logiciel qui 
n'execute pas ses instructions de programmation en raison 
d'une telle defectuosite. Les pieces et unites de 
remplacement seront neuves ou equivalentes, dans leurs 
performances, d du materiel neuf. 

Si HP n'est pas en mesure, dans un temps raisonnable, de 
reparer ou remplacer le produit et de le restituer dans sa 
condition garantie, HP remboursera une part proportionnelle 
du prix d'achat contre restitution, sans delai, du produit. Le 
montant rembourse sera de 100 % durant les 3 premiers 
mois, 85 % du 3e au 6e mois, 55 % du 6e au 9e mois et 
35 % du 9e au 12e mois d'appartenance d I'utilisateur 
final. 

La garantie ne s'applique pas lorsque le defaut resulte 
(a) d'un entretien ou d'une calibration inadequat ou 
incorrect, (b) d'un logiciel, d'une interface, de pieces ou de 
fournitures non fournies par HP, (c) d'une modification non 
autorisee ou d'une mauvaise utilisation, (d) d'une utilisation 
en dehors des specifications environnementales publiees 
pour le produit, (e) d'une preparation incorrecte du site, 

(f) d'une maintenance ou d'une reparation non autorisee, 

(g) d'un evenement naturel non previsible tel qu'une 
inondation ou la foudre, ou (h) d'un abus, d'une negligence, 
d'un accident, d'une perte ou d'un dommage durant le 
transport. 
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La garantie HP est valable dans tout pays ou region ou HP 
dispose d'une presence de support apres-vente pour ce 
produit et ou ce produit a officiellement ete commercialise 
par HP. Le niveau de garantie peut varier en fonction des 
standards locaux. HP ne procedera d aucune modification 
concernant la forme, I'adequation et les fonctionnalites du 
produit visant d le rendre operationnel dans un pays ou 
region ou il n'a jamais ete prevu de fonctionner pour des 
raisons legales ou reglementaires. 

Limites de la Garantie 

Dans la mesure permise par le droit applicable localement, 
les dispositions contenues dans cette declaration de garantie 
decrivent I'integralite des droits dont beneficie I'utilisateur 
final, d I'exclusion de toute autre pretention. HP et ses tiers 
fournisseurs excluent toute autre garantie, ecrite ou orale, 
expresse ou implicite. HP et ses fournisseurs excluent en 
particulier toute garantie ou condition implicite concernant 
la valeur commerciale du produit et son adequation d 
quelque utilisation particuliere. 

IL SE PEUT QUE VOUS DISPOSIEZ DE DROITS 
SUPPLEMENTAIRES A L'ENCONTRE DU VENDEUR EN 
VERTU DE VOTRE CONTRAT D'ACHAT. CEUX-CI NE SONT 
AUCUNEMENT AFFECTES PAR LA PRESENTE GARANTIE 
DU FABRICANT HP. 

Responsabilites du client 

Avant de programmer un retour au centre de reparation ou 
d'envoyer des pieces de rechange, il pourra vous etre 
demande de lancer des programmes de diagnostic fournis 
par HP. Au cas ou I'analyse du probleme ne revelerait 
aucun defaut, I'intervention sera facturee aux tarifs 
standards HP. 

Vous etes responsable de la protection de vos informations 
proprietaires et confidentielles. De meme, vous etes 
responsable de mettre en oeuvre une procedure externe aux 
produits pour le recouvrement de fichiers, donnees ou 
programmes perdus ou alteres. Vous devez faire une copie 
de sauvegarde de toutes les donnees de votre systeme avant 
d'appeler le Centre d'aide d la clientele HP pour une 
reparation. 

Si votre ordinateur doit etre retourne au centre de 
reparation, vous devez au prealable retirer tout accessoire 
ajoute et emballer le produit defectueux dans la boTte 
d'emballage d'origine. 



Obtenir un service de reparation materiel 
sous garantie 

Pendant la duree de garantie materiel, le service de 
reparation du materiel inclut la maintenance au moyen de 
pieces echangeables par I'utilisateur et la maintenance par 
retour au centre de reparation, selon la description qui en 
est donnee ci-apres. Pour obtenir un service de garantie 
materiel, vous devez appeler I'un des numeros de telephone 
enumeres sur la carte d'assistance ou emporter votre HP 
Pavilion chez un fournisseur de service agree. Vous devrez 
etre en mesure de produire un justificatif d'achat. 

Pieces echangeables par I'utilisateur 

Si ce service est disponible dans votre region, certains 
composants remplacables par I'utilisateur feront I'objet de 
I'envoi d'une piece de rechange expediee en service 
rapide. Dans ce cas, HP envoie la piece de rechange et 
fournit des instructions ecrites pour le remplacement du 
composant defectueuse. De plus, HP fournit une assistance 
telephonique si necessaire. Le composant defectueux doit 
etre renvoye d HP dans les 30 jours. A defaut, HP facturera 
la piece de rechange au prix de vente au detail. Pour les 
pieces d'une certaine valeur (p. ex. moniteurs), HP se 
reserve le droit de demander un numero de carte de credit 
d titre de garantie. 

Service de reparation par retour 
au centre de reparation 

Pour la France Metropolitaine, vous pouvez beneficier du 
service de garantie materiel en apportant votre HP Pavilion 
d un fournisseur de service HP Pavilion agree, ou en le 
mettant d la disposition du centre de reparation HP d travers 
le Point Service HP de votre revendeur. Pour les autres pays 
ou regions de I'UE, il est de votre responsabilite de renvoyer 
votre ordinateur au revendeur ou au bureau HP le plus 
proche. 

Voici le nom et I'adresse de la societe HP responsable de 
I'execution de la garantie du fabricant HP dans votre pays 
ou region : 

France 

Hewlett-Packard France 

1 Avenue du Canada 

Zone d'Activite de Courtaboeuf 

F-91947 Les Ulis Cedex 
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ATTENTION : L'UTIUSATION DU LOGICIEL EST REGIE PAR 
L'ACCORD DE LICENCE SUR LE LOGICIEL 
HEWLETT-PACKARD FIGURANT SUR LA PREMIERE PAGE. 
^UTILISATION DU LOGICIEL SIGNIFIE QUE VOUS 
ADHEREZ SANS RESERVE AUX MODALITES DE LICENCE 
STIPULEES CI-APRES. SI VOUS N'ACCEPTEZ PAS CES 
MODALITES DE LICENCE, VOUS AVEZ LA FACULTE DE 
RAPPORTER LE LOGICIEL, QUI VOUS SERA REMBOURSE. 
SI LE LOGICIEL EST LIE A UN AUTRE PRODUIT VOUS 
POUVEZ RESTITUER L'ENSEMBLE, NON UTILISE, QUI 
VOUS SERA REMBOURSE INTEGRALEMENT. L'ACCORD 
DE LICENCE SUR LE LOGICIEL HEWLETT-PACKARD REGIT 
TOUS LES LOGICIELS QUI VOUS SONT FOURNIS A 
L'EXCEPTION DES LOGICIELS MICROSOFT. L'UTIUSATION 
DES PRODUITS MICROSOFT EST REGIE PAR LA LICENCE 
UTILISATEUR DE MICROSOFT (EULA) CONTENUE DANS LA 
DOCUMENTATION MICROSOFT EN LIGNE. 

Off re de Support HP 

Vous pouvez prolonger la garantie standard du fabricant de 
deux annees supplementaires par I'achat d'une extension de 
garantie HP. Pour plus d'informations, veuillez visiter notre 
site Web d I'adresse 



www.hp.com/fr/extension-garantie 



Declaration de conformite 



Conformement aux normes ISO/IEC Manuel 22 et 
EN 45014 



Nom du fabricant : 
Adresse du fabricant 



declare que les p rod u its 
Nom du produit : 



Numero(s) de modele 



Hewlett-Packard Company 

1 0500 Ridgeview Ct. 
Cupertino, CA 95015-4010 
Etats-Unis 

Ordinateur personnel 
multimedia HP Pavilion ou 
ordinateur personnel 
Compaq Presario 
series aOOO, tOOO, d 1 000, 
mOOOO et m 1 000, et 
series 8000, 9000, S0000, 
SRI 0000 et SA4000 
Options du produit : Toutes 
est conforme aux specifications suivantes : 
Securite : IEC 60950: 1 999/EN 60950:2000 
IEC 60825-1 : 1 993 + Al /EN 60825- 
1 :1 994 + Al 1 Classe 1 (Laser/diode) 
GB4943:2001 
CEM : CISPR 22:1997/EN 55022:1998 +A1 
Classe B 

CISPR 24:1997/EN 55024:1998 

IEC 61000-3-2:2000/EN 61000-3-2:2000 

IEC 61000-3-3:1994 +A1:2001/ 

EN 61000-3-3:1995 +A1:2001 

GB9254:1998 

FCC Titre 47 CFR, Section 15 Classe B/ 
ICES-002, Edition 2 
AS/NZS CISPR 22:2002 

Fiche technique 



Capacites electriques 



Temperature de 
fonctionnement : 



Temperature de 
stockage : 
Humidite de 
fonctionnement : 
Humidite de stockage 



100-127 W/200-240 W, 

4/2 A, 50/60 Hz 

Pour les produits des series 

dlOOO, SRI 000 et SA4000 : 

1 00-1 27 W200-240 V%, 

6/3 A, 50/60 Hz 

5 d 35 °C 

(Pour les modeles equipes d'un 
graveur de DVD+RW/+R, la 
temperature de fonctionnement 
est de 5° a 30 °C.) 

-30° d 70 °C 

15 d 80 %d 26 °C 
90 % d 65°C 
(sans condensation) 



Tele- 
communications 
Radio : 



TBR 21:1998, EG201 121:1998 
Normes de compatibility 
electromagnetiques generales 
ETSI 300-826 pour les 
equipements radio 
Specifications techniques ETSI 
300-328 pour les equipements 
radio 



Informations supplementaires : 

Le produit ci-joint respecte les exigences de la directive sur 
les basses tensions 73/23/CEE, de la directive CEM 
89/336/EEC et de la directive R&TTE 1 999/5/CE, et porte 
en consequence le sigle CE. 

Cet equipement respecte les dispositions de la partie 15 de 
la reglementation FCC. Son fonctionnement est soumis d 
deux conditions : 

(1) cet equipement ne peut pas causer d'interferences et 

(2) cet equipement doit accepter toute interference recue, y 
compris les interferences susceptibles d'entramer un mauvais 
fonctionnement. 

Hardware Quality Engineering Manager 

Cupertino, CA, Etats-Unis T'avril 2004 

Pour plus d'informations sur la reglementation et 

la securite uniquement, contactez : 

Europe : Hewlett-Packard GmbH. HQ-TRE 

Herrenberger StraBe 140 

71034 Boblingen 

ALLEMAGNE 

(Telecopie : +49-7031-14-3143) 



Altitude de 
fonctionnement : 
Altitude de stockage 

Ce produit est livre avec des 
piles. Lorsqu'elles sont vides, ne 
les jetez pas avec les dechets 
normaux, mais plutot avec les 
petits dechets chimiques. 

Bij dit product zijn batterijen 
geleverd. Wanneer deze leeg 
zijn, moet u ze niet weggooien 
maar inleveren als Klein 
Chemisch Afval (KCA). 



0-2286 m 
0-4572 m 




Batterij niet 
weggooien, 
maar inleveren 
als KCA. 
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Informations sur la reglementation 
et la sec u rite 



AAVERTISSEMENT : Le texte presente ainsi indique 
que le non-respect des instructions peut entramer 
des degats pour le materiel, des pertes 
d'informations, des dommages corporels, ou 
la mort. 

AVERTISSEMENT : L'ordinateur est lourd ; 
Wlm respectez les regies d'ergonomie lorsque vous 
le deplacez. 

AAVERTISSEMENT : Veuillez lire la section 
Informations de securite supplementaires qui se 
trouve a la fin de ce document avant d'installer 
et de brancher votre ordinateur au systeme 
d'alimentation electrique. 

Homologation ENERGY STAR 

Les ordinateurs et les moniteurs Hewlett- 
Packard Pavilion dont I'emballage porte / 
le logo ENERGY STAR 8 respectent les L^^ffCS 
directives ENERGY STAR de I'agence 



americaine de protection de I'environnement concernant le 
rendement energetique. 

Les produits qui portent le logo ENERGY STAR sont concus 
pour utiliser moins d'energie, ce qui vous permet de reduire 
votre facture d'electricite et de proteger I'environnement. 

ENERGY STAR® est une marque deposee qui appartient au 
gouvernement americain. 

Declaration sur les interferences 

electromagnetiques 

(UE uniquement) 

Cet equipement est un produit de classe B. Dans un 
environnement domestique, ce produit peut entramer des 
interferences nuisibles aux communications radio. Le cas 
echeant, il appartient d I'utilisateur de prendre les mesures 
correctives appropriees. 



Declaration relative au 
reseau telephonique europeen 
(UE uniquement) 

Le produit ci-joint respecte les exigences de la directive 
R&TTE 1 999/5/EC (Annexe II) et porte le sceau approprie 
de l'UE. Cependant, etant donne les differences existant 
entre les RTC des divers pays ou regions, I'homologation ne 
fournit pas une garantie inconditionnelle de bon 
fonctionnement sur tous les points d'un RTC. Si vous 
rencontrez des difficultes, vous devez d'abord contacter le 
revendeur qui vous a vendu I'equipement. 

Declarations de com patibi lite 
avec les reseaux europeens 
(UE uniquement) 

Cet equipement a ete concu pour fonctionner avec des 
reseaux analogiques DTMF (en conformite avec la norme 
TBR-21). 

L' equipement pourrait connaTtre des difficultes de 
fonctionnement sur les RTC compatibles uniquement avec la 
composition par impulsions. Veuillez consulter votre 
operateur de reseau pour toute assistance. 

Informations sur la conformite 
avec les normes britanniques 

Ce modem est approuve par le Secretariat d'Etat du 
ministere du Commerce et de I'lndustrie pour un 
raccordement d une ligne unique d'un reseau telephonique 
commute gere par une entreprise reconnue de 
telecommunications ou d'un systeme raccorde d un tel 
reseau (lignes non partagees uniquement ou systemes 
porteurs 1-1). 

Ce systeme peut egalement etre raccorde d un central 
telephonique prive (PABX) retournant des signaux 
secondaires. 

Si ce modem est utilise avec un central telephonique 
retournant des signaux secondaires, un maximum de deux 
pauses de quatre secondes chacune peuvent etre inserees 
entre le premier chiffre d'acces au RTC et le numero 
demande. Cette mesure sert d eviter les interferences sur le 
reseau PTO. 
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Si ce modem est utilise avec un central telephonique muni 
de rallonges telephoniques appartenant d BT, la connexion 
du modem au central telephonique doit etre effectuee par BT 
ou par un agent autorise charge de I'entretien du reseau, 
sauf si ce dernier a recu un avis ecrit I'informant que le 
raccordement serait effectue par une autre personne apres 
un delai de 14 jours et que ce delai est expire. 

Ce modem ne peut etre utilise qu'avec les lignes 
telephoniques fournies avec les systemes Loop-Disconnect ou 
Multi-Frequency Dialing. 

Les utilisateurs de ce modem sont avises que I'autorisation 
concerne son raccordement d un RTC avec les dispositifs de 
connexion fournis avec le modem. Le raccordement d'un 
modem d un TEC avec d'autres procedes annule 
I'autorisation. 

II n'existe aucune garantie de bon fonctionnement quelles 
que soient les circonstances. Si vous rencontrez des 
difficultes, consultez votre fournisseur. 

Certains operateurs de reseau exigent que les utilisateurs 
eventuels demandent une permission pour se raccorder et 
installer une prise appropriee. 

Numero d'equivalence de sonnerie 

Le numero d'equivalence de sonnerie (REN) de ce modem 
est 1 . Le REN aide d determiner combien d'appareils 
peuvent etre raccordes simultanement d une ligne 
telephonique. Lorsque le REN de tous les appareils est 
additionne, la valeur totale ne doit pas depasser 4. Sauf 
indication contraire, vous pouvez supposer qu'un telephone 
possede un REN de 1 . 

Usages autorises 

Ce modem est autorise uniquement pour les usages 
suivants : 

• Memorisation de numeros telephoniques pour une 
recuperation avec un code predetermine 

• Detection d'un signal primaire 

• Appel automatique et reponse automatique 

• Detection de tonalite 

• Fonctionnement sans indication de signal secondaire 

• Telephone d haut-parleur 

Ce modem N'EST PAS concu pour etre connecte d un 
telephone public. 

Ce modem n'est pas approuve pour un raccordement aux 
services britanniques de bandes telephoniques privees. 

Ce modem n'offre pas de fonction de recomposition 
automatique. 



Tout autre usage annule I'autorisation de I'utilisateur de votre 
modem des qu'il cesse de se conformer aux normes sur 
lesquelles repose I'autorisation. 

L'approbation de ce modem est ANNULEE si I'appareil fait 
I'objet de modifications non autorisees par BABT ou s'il est 
utilise avec un logiciel ne beneficiant pas d'une acceptation 
formelle par BABT. 

Memorisation des numeros 

II est conseille de verifier les numeros de telephone 
memorises dans le modem immediatement apres la 
programmation. 

Afin de prevenir le mauvais acheminement des classes et 
les interferences de reseau, veuillez vous assurer que tous 
les numeros programmes manuellement ont ete correctement 
saisis. 

Un numero memorise peut contenir un caractere de pause 
(une virgule) pour permettre d ce modem de fonctionner 
avec un central telephonique. Chaque virgule correspond d 
un delai de deux secondes. 



AVERTISSEMENT : Afin de red u ire les risques 
d'incendie, d'electrocution ou de lesion lors 
de I'utilisation de I'appareil, les precautions 
elementaires suivantes doivent toujours 
etre prises : 

• N'utilisez pas ce produit pres de I'eau ; par 
exemple pres d'une baignoire, d'une cuvette, 
d'un evier ou d'un bac a laver, ni dans un 
sous-sol mouille ou pres d'une piscine. 

• Evitez d'utiliser ce produit pendant un orage. 
II existe un faible risque d'electrocution par 
la foudre. 

• N'utilisez pas cet appareil pour signaler une 
fuite de gaz d proximite. 

• Debranchez toujours le cable du modem 
avant d'ouvrir I'enceinte de I'appareil ou de 
toucher un cable modem non isole, une prise 
jack ou des composants internes. 

• Si aucun cordon telephonique n'a ete fourni 
avec le produit, n'utilisez qu'un cordon de 
ligne de telecommunications N° 26 AWG ou 
un cordon plus epais, de maniere d eviter 
tout risque d'incendie. 

• Ne branchez jamais un cable de telephone 
ou de modem dans le connecteur d'une carte 
reseau. 

CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS 
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Informations de securite 
supplementaires 

Ce systeme n'a pas ete evalue pour un raccordement d un 
systeme electrique « IT » (c'est d dire un systeme de 
distribution c.a. sans connexion directe d la terre, selon la 
norme IEC 60950). 

Avertissement de securite sur 
I'alimentation c.a. 

ABranchement electrique correct (Norvege et 
Suede uniquement) : 

Advarsel Apparatet ma kun tilkoples jordet 
stikkontakt. 

Varning! Apparaten skall anslutas till jordat 
uttag ndr den ansluts till ett ndtverk. 

AVERTISSEMENT : Installez I'ordinateur a 
proximite d'une prise c.a. Le cable 
d'alimentation est le principal outil de 
debranchement de votre ordinateur et doit 
toujours etre facilement accessible. Pour votre 
securite, le cordon d'alimentation fourni avec 
votre ordinateur possede une prise avec mise d 
la terre. Branchez toujours le cordon dans une 
prise murale avec mise a la terre, afin d'eviter 
les risques d'electrocution. 

A AVERTISSEMENT : Votre ordinateur est dote d'un 
commutateur de selection de tension ( 1 1 5 ou 
230 volts c.a.). Ce commutateur a ete place en 
usine au reglage de tension du pays ou de la 
region ou il a ete vendu. Mettre le commutateur 
d la mauvaise position peut endommager 
I'ordinateur et annuler toute garantie implicite. 

A AVERTISSEMENT : Pour red u ire les risques de 
choc electrique en provenance du reseau 
telephonique, branchez votre ordinateur dans 
une prise c.a. avant de le connecter d une ligne 
telephonique. En outre, deconnectez votre ligne 
telephonique avant de debrancher votre 
ordinateur de la prise c.a. 

A AVERTISSEMENT : Debranchez toujours la carte 
modem du reseau telephonique avant d'installer 
ou d'enlever le capot de votre ordinateur. 

A AVERTISSEMENT : N'utilisez jamais I'ordinateur 
lorsque le capot est enleve. 



AVERTISSEMENT : Pour plus de securite, 
J Y\ debranchez toujours I'ordinateur de sa source 
d'alimentation, de tout systeme de 
telecommunications (comme les lignes 
telephoniques), des reseaux et des modems 
avant d'executer toute operation de 
maintenance. Si vous ne respectez pas ces 
consignes, vous risquez de vous blesser et de 
causer des dommages materiels. Des niveaux de 
tension dangereux se trouvent d I'interieur du 
bloc d'alimentation et du modem de ce produit. 

Precautions concernant les piles au lithium 

A AVERTISSEMENT : L'ordinateur utilise une pile au 
lithium de type CR2032. Le remplacement 
incorrect de la pile peut provoquer une 
explosion. Utilisez uniquement une pile de meme 
type ou de type equivalent recommandee par le 
fabricant. Eliminez les piles usagees 
conformement aux instructions du fabricant. 

Declaration sur la securite des equipements 
laser 

Produit LED de dasse 1 

Les lecteurs de CD-ROM et de DVD-ROM contiennent un 
systeme laser, lis sont considered comme un produit laser de 
classe 1 selon une norme sur les equipements d radiations 
du ministere americain de la Sante et des Services sociaux 
(DHHS) conformement d la loi de 1968 sur le controle des 
radiations pour la sante et la securite du public. 

Si I'appareil necessite une reparation, adressez-vous d un 
centre de service agree. 

A AVERTISSEMENT : L'utilisation de commandes, 
reglages ou procedures de performance autres 
que ceux specifies dans le Manuel de mise a 
niveau et d'entretien peut entramer une 
exposition d des radiations. Afin d'eviter une 
exposition directe au rayon laser, ne tentez pas 
d'ouvrir le boTtier du lecteur de CD-ROM ou de 
DVD-ROM. 
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CLASS 1 LASER PRODUCT 
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Etiquette de classification du produit laser 

L' etiquette suivante ou son equivalent est collee sur les 
produits laser HP : 

La presence de cette mention 
sur le produit indique qu'il est 
classe en tant que PRODUIT 
LASER DE CLASSE l . Cette 
etiquette apparaTt sur 
I'appareil laser installe dans 
votre produit. 

Protection des connecteurs pour antenne 
de television 

Mise a la terre d'une antenne de television 
exterieure 

Si une antenne exterieure ou un systeme de transmission par 
cable est raccorde d ce produit, assurez-vous que I'antenne 
ou le systeme de transmission par cable est electriquement 
mis d la terre, de facon d vous proteger contre les 
surtensions et les accumulations d'electricite statique. 
L'article 810 du National Electrical Code des Etats-Unis 
(ANSI/NFPA 70) fournit des informations sur la mise d la 
terre du mat et de la structure de base, sur la mise d la terre 
du fil conducteur vers un systeme de decharge, sur la taille 
des conducteurs de mise d la terre, sur I'emplacement du 
systeme de decharge, sur le raccordement des electrodes de 
mise d la terre et sur les exigences applicables d I'electrode 
de mise d la terre. 

Protection contre la foudre 

Pour mieux proteger un appareil Hewlett-Packard durant un 
orage electrique, ou lorsque I'equipement demeure 
longtemps inutilise et sans surveillance, debranchez la fiche 
de raccordement electrique, puis I'antenne ou le cable. Vous 
eviterez ainsi que la foudre ou des surtensions 
n'endommagent I'equipement. 




Mise a la terre de I'antenne 

Mise a la terre de I'antenne 



Reference 


Materiel de mise a la terre 


o 


Boitier de distribution electrique 


0 


Systemes d'electrodes de mise a la terre du 
reseau electrique (art. 250 du NEC, Partie H) 


e 


Pince de mise a la terre 


o 


Conducteurs de mise a la masse (Section 810-21 du NEC) 


© 


Unite de decharge d'antenne (Section 810-20 du NEC) 


© 


Pince de mise a la terre 


© 


Fil conducteur de I'antenne 



Lignes electriques 

Aucun systeme d'antenne exterieure ne doit etre installe d 
proximite de lignes electriques aeriennes ou d'autres 
appareils electriques installes en hauteur, ni dans un endroit 
ou elle pourrait tomber sur de telles installations electriques. 

AAVERTISSEMENT : Lorsque vous installez une 
antenne exterieure, vous devez faire tres 
attention d ne pas toucher les lignes et circuits 
d'alimentation, tout contact pouvant etre mortel. 
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